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Percepción de la calidad de vida en 8 

ciudades de Colombia

Mediciones año 2010. 

Los estudios incluidos en este documento comparativo fueron realizados bajo un Sistema de 

Gestión de Calidad certificado en las normas ISO 20252:2006 / ISO 9001:2008
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Ficha técnica

Todas las ciudades realizadas por: Ipsos Napoleón 

Franco, inscrito ante el Consejo Nacional Electoral

Encomendado y financiado por: Bogotá, Medellín, 

Cali, Barranquilla, Cartagena, Bucaramanga, Ibagué y 

Valledupar Cómo Vamos

Tipo de la muestra: Probabilística en la mayoría de 

sus etapas, muestreo polietápico, en hogares.

Grupo objetivo: Hombres y mujeres mayores de 18 

años de edad, niveles socio económicos alto (estratos 

6 y 5), medio (estrato 4 y 3), bajo (estrato 2 y 1) y rural 

(únicamente en Cartagena), residentes en cada ciudad.

Tamaño de la muestra: 9.933 encuestas en el total de 

las 8 ciudades, así: Bogotá 1.513; Cartagena 1.000; 

Medellín 1.511; Cali 1.200; Barranquilla 1.200; 

Bucaramanga Metropolitana 1,500 (Bucaramanga 750; 

Floridablanca, Girón y Piedecuesta 250 cada una); 

Ibagué 1.009 y Valledupar 1.000.

Ponderación: Por zonas, edad y género en cada 

ciudad.

Técnica de recolección de datos: Entrevista personal 

cara a cara en hogares con aplicación de un 

cuestionario estructurado.

Área/ Cubrimiento: las localidades/ comunas 

urbanas de cada una de las 8 ciudades 

representadas, y las áreas rurales de Cartagena.

Tema o temas a los que se refiere: Indicadores del 

clima de opinión en la ciudad; Opinión de la 

ciudadanía sobre el rumbo de las cosas en la ciudad; 

Identificar indicadores clave que permitan medir los 

niveles de satisfacción así como las opiniones sobre 

el cumplimiento de los puntos básicos del programa 

de gobierno de cada alcalde.

Personajes por los que se indagó: El alcalde de 

cada ciudad.

Preguntas concretas que se formularon: Ver 

cuestionarios anexos.

Fecha de realización del trabajo de campo: Entre 

julio y octubre, según cada ciudad.

Margen de error observado: Entre 2.5 % y 3.5% 

para el total de la muestra de cada ciudad, con 95% 

de confianza.
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Cobertura de la muestra en cada 

ciudad
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Cobertura de la muestra en cada 

ciudad
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