
En Cartagena
La prestación del servicio

está a cargo de Afinia.

Esto es percepción

Conexiones ilegales

Tarifas de la energía

Interrupciones del servicio

Valor del kilovatio

Un incremento del 50% en 18 meses.

Enero 2021
Valores en pesos colombianos

de los encuestados 
en la ciudad estaban 
insatisfechos con el 
servicio de energía. 

Fuente: Cartagena Cómo Vamos con datos de Afinia.

Fuente: Afinia.

Fuente: Afinia- Indicador SAIDI- horas promedio por usuario.

Fuente: Afinia.

Fuente: Encuesta Virtual #miVozmiCiudad - noviembre 2021

Agosto 2022

En 2019 En 2021

La electricidad es uno de los 
motores del desarrollo económico 
y social, sin embargo, muchas 
zonas del mundo aún no cuentan 
con acceso a este servicio e incluso 
la infraestructura es tan pobre, que 
la calidad es baja.

Hoy no es posible conocer el consumo 
eléctrico de la ciudad debido a que las 
redes están compartidas con otros 21 

municipios (Bolívar Norte).   

Las conexiones ilegales afectan el 
recaudo, ponen en riesgo la vida de 
las personas, causan daños a las 
redes eléctricas, entre otros. 

Energía
Eléctrica

17%

$544,8 

hogares
.

51%

$817,9

Entre 2017 y 2021 
aumentó el consumo 
eléctrico de Bolívar 
Norte en un

se reportaron con 
conexiones 
ilegales en 2021.

Es importante que se sigan buscando mecanismos 
para estabilizar los incrementos en el costo de la 
energía, puesto que representan una parte 
significativa dentro del presupuesto de los 
hogares y su nivel de bienestar.

53 horas 43 horas
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