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• Equipo
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Juan Pablo Vélez – Cámara de Comercio de Cartagena

Alberto Riobó - Fundación Grupo Argos 

Jaime Trucco - Comfenalco Cartagena

Alberto Roa – Universidad Tecnológica de Bolívar

Ana Milena Ordosgoitia – Fundación Hernán Echavarría Olózaga

José Aguirre – Fundación Santo Domingo

Jaime Gonzales y Alicia Ramos – COOSALUD

Cristina Bustillo – Fundación Puerto Bahía

Daniel Uribe – Fundación Corona

José Marrugo – Refinería de Cartagena

Nicolas Pareja y Gerardo Araujo – El Universal

Alejandra Espinosa – Colectivo Traso

Diana Mutis- ANDI Bolívar

Gustavo Herrera – Cámara de Comercio de Cartagena

Tania Jiménez,  – Universidad Tecnológica de Bolívar

Ana Milena Ordosgoitia – Fundación Hernán Echavarría Olózaga

Álvaro Gonzales – Fundación Santo Domingo

Alicia Ramos – COOSALUD

Cristina Bustillo – Fundación Puerto Bahía

Liliana Puello – Colectivo Traso

Eliana Salas Barón – Directora 

Dina Paz Cabrera – Coordinadora de comunicaciones

Dairo Trocha Guzmán – Coordinador técnico 

Joyce Triviño Hernández – Asistente de comunicaciones

Kris Hernández Bernal– Asistente técnica

Alí Arrieta – Demógrafo 

Jaime Bonet – Gerente Banco de la República- Seccional Cartagena

El Universal- Apoyo logístico y fotografías

Joyce Triviño Hernández- Fotografías

Dina Paz Cabrera – Diseño e ilustración 

Hugo Vides – Fotografías

Luis Morales Torres - Fotografías
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• Cartagena Cómo Vamos

Somos un programa privado que desde el 2005

hace seguimiento y monitoreo a los cambios en

la calidad de vida de los habitantes de

Cartagena, a partir de indicadores objetivos y de

percepción ciudadana. Nuestro compromiso es

contribuir con gobiernos más transparentes y

una ciudadanía más informada, responsable y

participativa. Fo
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• Anillos Calidad de Vida
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Educación | Salud | Empleo | Seguridad

Vivienda | Servicios públicos | Infraestructura | Movilidad | 

Ambiente  

Cultura | Responsabilidad y cultura ciudadana | 

Participación

Competitividad | Dinámica empresarial | Turismo

Gestión pública | Finanzas públicas | Justicia
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Este Informe de Calidad de Vida muestra el comportamiento de los indicadores desde 2015 hasta 2020 y, en los casos donde

hay información disponible, preliminares 2021, dando cuenta de cómo avanzan los indicadores que se han visto afectados y

prenden alertas en la Cartagena de hoy.

Es un reporte que analiza con una mirada integral las condiciones de vida de los cartageneros y los temas estructurales que

merecen ser priorizados para superar problemáticas históricas en el Distrito.

Para destacar los temas en los que se encienden 

alertas, se utiliza el siguiente ícono. 

Los datos a 2020 evidencian las primeras transformaciones de la pandemia sobre la calidad de vida y

muestran cómo cierra el primer año de la administración en curso. Mientras que los datos parciales

del 2021 representan los efectos iniciales de la recuperación.

Se toman como base poblacional las proyecciones y retroproyecciones del Censo DANE 2018, a partir

de estas se recalculan los indicadores históricos para la ciudad.

Algunas fotografías fueron cedidas por participantes de la convocatoria #ImágenesQueCuentan,

quienes incluyeron una breve descripción de la imagen.

Fo
to

gr
af

ía
: J

oy
ce

 T
ri

vi
ño



• Coliformes Fecales (CF)

• Coliformes Totales (CT)

• Demanda Bioquímica de Oxígeno a 5 días (DBO5)

• Enfermedad Diarreica Aguda (EDA)

• Impuesto de Industria y Comercio (ICA)

• Impuesto Predial Unificad (IPU)

• Índice de Competitividad en Ciudades (ICC)

• Infección Respiratoria Aguda (IRA)

• Ingresos Corrientes de Libre Destinación (ICLD)

• Institución de Educación Superior (IES)

• Instituciones Educativas Oficiales (IEO)

• Localidad (LOC)

• Medida de Pobreza Multidimensional (MPM)

• Oxígeno Disuelto (OD)

• Potencial de Hidrógeno (pH)

• Solidos suspendidos Totales (SST)

• Unidad Comunera de Gobierno (UCG)

Estas abreviaturas se 

deben tener en cuenta a 

la hora de leer los 

análisis. 
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Vivienda, servicios públicos, espacio 
público e infraestructura, movilidad, 
ambiente
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2º ANILLO - HÁBITAT URBANO
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Movilidad
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2015-2020

106.605 

112.023 
115.180 

118.562 
123.268

125408

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Vehículos matriculados

En 2020 el parque automotor de la 
ciudad sumó 2.140 vehículos más 
que en 2019, llegando la cifra a 
125.408.

Fuente: Cartagena Cómo Vamos con datos DATT.

56% 28%

8,5%
6 de cada 10 
vehículos 
matriculados 
en Cartagena 
son motos. 

Vehículo matriculado por tipo, 2020

• Parque automotor en Cartagena
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Fuente: Cartagena Cómo Vamos con datos DATT.

6.411 5.976 5.289 5.334 5.454 

2.637 
1.649 1.592 1.442 1.150 1.690 946 

26% 27% 27%

22%

31%

36%

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Total accidentes vehiculares
Total accidentes que involucran motos
Porcentaje de accidentes que involucran motocicletas

En los últimos años el total de
accidentes vehiculares en Cartagena ha
ido disminuyendo. En 2020, marcado por
el inicio de la pandemia por COVID, los
accidentes cayeron un 51%.

A pensar de la disminución en la
accidentalidad, cada vez hay más motos
implicadas. En 2020, 4 de cada 10
accidentes involucraron una moto.
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• Accidentes de Tránsito en Cartagena
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Fuente: Cartagena Cómo Vamos con datos DATT.

21.854 21.259 19.198

14.604 13.174

6.691

9.966
8.451

4.011

46.424
42.884

29.900

2018 2019 2020

 Motocicleta  Automóvil Otro Total

La mayoría de los comparendos que 
se imparten son a conductores de 

motocicletas y de automóviles. 

En 2020, los comparendos impartidos 
se redujeron un 30% en comparación a 

2019, siendo las medidas de 
aislamiento un factor explicativo 

importante. 

Las motocicletas fueron las más 
sancionadas con un total de 64%. 

• Comparendos por clase de vehículo
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Fuente: Cartagena Cómo Vamos con datos Transcaribe, Transcaribe Operador y Transambiental

Comparando:

2 rutas menos en 
operación

210 conductores 
salieron del sistema

La flota en operación se 

redujo un 34% 

14 articulados menos

51 padrones menos

49 busetones menos

El sistema ha implementado el 52% de las rutas diseñadas.

Antes del COVID-19:
Durante el COVID-19 (hasta marzo 
de 2021):

23 rutas implementadas: 4 troncales, 6 
pretroncales, 11 alimentadoras y 2 
complementarias.

21 rutas implementadas: 4 troncales, 
6 pretroncales, 11 alimentadoras y 2 
complementarias.

508 paraderos. 508 paraderos.

Durante 2019 y 2020 hasta antes de 
la pandemia había 333 buses en la 
flota operativa con aproximadamente 
667 conductores.

En la actualidad hay 219 buses en la flota 
operativa con aproximadamente 457 
conductores.

Articulados: 54
Padrones: 162
Busetones: 117

Articulados: 40
Padrones: 111
Busetones: 68

• Transcaribe
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107.460 

135.141 
140.401 

53.870 

 -

 20.000

 40.000
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Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Viajes 2018 Viajes 2019 Viajes 2020 Viajes 2021

*Los viajes en 2021 están hasta el mes de julio
Fuente: Cartagena Cómo Vamos con datos Transcaribe.

Se preparaba que 2020 fuera el año
donde Transcaribe iba a consolidarse
como el principal modo de transporte
público de los cartageneros.

Tan solo en el primer bimestre, los viajes
promedios fueron superiores a los de 2018
y 2019; sin embargo, la pandemia trajo
consigo una serie de medidas que
impidieron la normal operación del
sistema que se vio reflejado directamente
en la demanda de viajes.

Luego de 17 meses de pandemia, Transcaribe no ha podido igualar sus niveles de 
demanda previos. 

• Viajes promedio mensual en Transcaribe
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*Los viajes en 2021 están hasta el mes de julio
Fuente: Cartagena Cómo Vamos con datos Transcaribe.
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21/03 – 01/04
Primera 

Suspensión del 
recaudo.

02/04  -
18/04

Normalización 
del recaudo 
(excepto red 

externa).

19/04  -
18/05

Segunda 
Suspensión 
del recaudo.

19/05 – 21/05
Inicia 

normalización del 
recaudo a través 
del recaudo en 
línea. EL 28 de 

abril inicia el paro 
Nacional.

21/05
Se reactiva 
recargas 

en taquilla. 
No red 
externa.

28/05
Supergiros 
termina su 
operación 

como 
recaudador de 
la red externa.

08/07
Activación de 
37 puntos de 

recarga externa 
con el 

operador 
Punto de Pago.

La situación del recaudo de Transcaribe 
provocó que el sistema atravesara una 
perdida financiera enorme que puso a 
tambalear la continuidad de las 
operaciones del sistema. 

Durante las dos 
suspensiones, los datos 
reales sobre viajes 
fueron imposibles de 
conocer.

• Situación del Recaudo de Transcaribe en 2021 – Primer semestre



16Nota: Rutas implementadas hasta junio de 2020.
Fuente: Cartagena Cómo Vamos con datos Transcaribe.

Se estima que Transcaribe presta 
servicios en el 58% del área 
urbana de Cartagena. 

Los déficit en la cobertura del 
sistema se concentran en las faldas 
de la Popa, el margen de la Ciénega 
de la Virgen y las zona industrial de 
la ciudad. 
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• Área de prestación de servicio de Transcaribe, 2020



Movilidad

CONCLUSIONES HÁBITAT URBANO

Movilidad

Los protagonistas de la movilidad en Cartagena siguen siendo las motos.
Las motos, al 2020, representan el 56% del parque automotor en la ciudad, se
relacionan en el 36% de los accidentes vehiculares y se realizaron a conductores
de motos el 64% del total de comparendos.
Transcaribe no se ha logrado posicionar como el principal modo de transporte
de los cartageneros. Antes de la pandemia, el sistema movilizaba en promedio
140 mil pasajeros al mes, a julio del 2021 solo movilizaba a 45 mil.
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CONCLUSIONES GENERALES

El panorama de la calidad de vida en Cartagena es desolador. En términos generales los indicadores no muestran avances.

Temas como calidad educativa, déficit habitacional, gestión del riesgo, homicidios, recaudo de predial e ICA, gastos de
funcionamiento, infraestructura vial y deportiva, Transcaribe, empleo, pobreza y desigualdad se han agravado en
Cartagena con relación a 2019.

Por falta de información, no es posible conocer la situación actual de la
cobertura de energía eléctrica, la calidad del aire, la problemática del ruido y el
espacio público en la ciudad.
Sin avances se encuentran indicadores como coberturas en educación,
extraedad, reprobación, transición y deserción a la educación superior. En
salud, la mortalidad materno-infantil, bajo peso al nacer y embarazo
adolescente. Tampoco se observan avances en las coberturas de los servicios
públicos en la ciudad.
Solo se observan avances significativos en temas como deserción escolar, que
puede responder a la flexibilización de la educación remota, y en temas como
hurtos, violencia sexual e intrafamiliar, por disminuciones en la denuncia.
Es necesario que como ciudad adelantemos trabajo en varios frentes, la
formulación y puesta en marcha de planes y estrategias en pro de reencausar
la economía cartagenera, así como la aceleración en la ejecución del plan de
desarrollo. Esto, junto con avances rápidos en el plan de vacunación para frenar
la crisis generada por la pandemia.
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¡Gracias por consultarnos! Visita nuestras redes sociales y página web


