
Nobody’s Unpredictable 

Cómo Vamos en Medio Ambiente 
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7% 10% 12% 11%

28% 29% 29% 29%

45%

32% 35% 34%

19%
27%

19% 21%

5%2%1%
5%

3,8 3,7
3,5 3,6

La contaminación del aire La contaminación del agua Las basuras en las calles La falta de árboles en la ciudad

Nada 2 3 4 Mucho Promedio

Base: 1.000 encuestas ponderadas; total muestra. 

12% 11%
15%

30% 30% 28%31% 33% 32%

21% 23% 22%

6% 3% 3%

3,5 3,6 3,6

Los escombros en las calles La contaminación visual de la ciudad El nivel de ruido de la ciudad

¿Qué tanto cree que el gobierno de Cartagena puede influir en la solución de los 
siguientes problemas ambientales de la ciudad? (De 1=Nada a 5=Mucho) 
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¿Qué tanto cree que los siguientes problemas ambientales afectan su salud y la de 
su familia? (De 1=Nada a 5=Mucho) 

3% 5% 7% 8%

17% 17%
22% 24%

37% 36% 35% 35%
41% 39%

33% 31%

3%3%2% 2%

4,1 4,0 3,9 3,8

La contaminación del aire La contaminación del agua Las basuras en las calles La falta de árboles en la ciudad

Nada 2 3 4 Mucho Promedio

Base: 1.000 encuestas ponderadas; total muestra. 

11% 10% 12%

25% 26% 25%
30%

35% 33%31%
25% 26%

3% 4% 4%

3,8 3,7 3,7

Los escombros en las calles La contaminación visual de la ciudad El nivel de ruido de la ciudad
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16% 13% 15% 15%

37% 36% 38%
33%

28% 30% 30%

9%
17% 14% 13%

5%5%5% 4%

37%

2,8
2,6 2,7 2,7

La contaminación del aire La contaminación del agua Las basuras en las calles La falta de árboles en la ciudad

Muy satisfecho Algo satisfecho Ni satisfecho ni insatisfecho Algo insatisfecho Muy insatisfecho Promedio

Base: 1.000 encuestas ponderadas; total muestra. 

14% 16% 18%
36% 39%

34%
31% 31% 33%

15%
10% 11%

4% 4% 4%

2,6 2,7 2,7

Los escombros en las calles La contaminación visual de la ciudad El nivel de ruido de la ciudad

¿Qué tan satisfecho está en cuanto a los resultados de la gestión ambiental en los 
siguientes temas? (De 1=Muy insatisfecho a 5=Muy satisfecho) 
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Base: 1.000 encuestas ponderadas; total muestra. 

De estos temas relacionados con el ambiente, ¿cuáles cree que son los TRES a los 
que más atención le debería prestar la Administración de la ciudad? 

35%

23%

23%

23%

21%

21%

19%

19%

16%

16%

44%

16%

29%

19%

23%

23%

17%

18%

15%

27%

71%

23%

21%

21%

19%

13%

15%

34%

65%

17%

22%

29%

31%

7%

18%

32%

La congestión vehicular

La arborización y zonas verdes de la
ciudad

Los malos olores por mal manejo de
aguas

La limpieza y cuidado de playas y mar
adyacente

La contaminación de la bahía,
ciénaga, caños y lagunas

La recuperación integral del Cerro de
la Popa

El reciclaje

El manejo de las basuras y residuos
sólidos en la ciudad

Las inundaciones en la ciudad por
marea alta

El nivel de ruido en la ciudad

2011
2010
2009
2008
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Base: 1.000 encuestas ponderadas; total muestra. 

De estos temas relacionados con el ambiente, ¿cuáles cree que son los TRES a los 
que más atención le debería prestar la Administración de la ciudad? 

14%

14%

11%

10%

9%

9%

9%

4%

4%

17%

15%

3%

8%

5%

7%

10%

30%

4%

18%

2%

12%

12%

27%

4%

10%

5%

6%

La contaminación visual de la ciudad

El desarrollo de proyectos para
disminuir emisiones contaminantes

La calidad del aire en la ciudad

El drenaje para las aguas de lluvia o
drenajes pluviales

La defensa del borde marino de
Cartagena con espolones y enrocado

La protección de zona marina y
arrecifes coralinos en Islas del Rosario

y Barú

Las escombreras ilegales

El cuidado de los manglares

La sedimentación de la bahía

2011
2010
2009
2008
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82%

18%

Si sabe

No sabe

¿Sabe Usted qué es cambio climático? RU 

En su opinión, el cambio climático es… 

45% 39%

16%

Base: 1.000 encuestas 
ponderadas; total muestra. 

… de origen natural, 
pero que se ha 

incrementado por la 
acción del hombre 

… causado 
principalmente por 

la acción del 
hombre 

… de origen natural, 
donde la acción del 

hombre no ha 
tenido nada que ver 

36%

19%

5%

1%

39%

Mucho

4

3

2

Nada

¿Qué tanto cree que el cambio climático 
afecta su calidad de vida? RU 

Pensando en el cambio climático, 
quisiera que me dijera si usted cree que… 

88%
70% 67%

Es un problema que ha 
incrementado la crisis del 

medio ambiente que 
estamos viendo en todo 

el mundo 

Es un problema que está 
poniendo al descubierto 

la ineficiencia de las 
autoridades ambientales 
para cuidar los recursos 

naturales 

Es un problema que 
afecta principalmente a 
los países más pobres 
porque están menos 

preparados para afrontar 
los desastres 

ambientales que 
ocasiona 

Base: 817 encuestas ponderadas; quienes afirman saber qué es el cambio climático. 

Afecta 
poco = 6% 

Afecta 
mucho = 75% 



118 

©
 2

01
1 

Ip
so

s 

12%

26%

44%

13%

5%

Nada

2

3

4

Mucho

¿Cuáles de estas acciones realiza usted y su familia 
para ayudar a cuidar el ambiente en Cartagena? RM 

63%

43%

38%

33%

33%

30%

23%

20%

18%

18%

18%

1%

4%

Ahorra agua

Desconecta los electrodomésticos
cuando no están en uso

No arroja basuras a las calles, caños,
canales o bahía

Usa principalmente el transporte
público, bicicleta o camina para

transportarse

Utiliza bombillos ahorradores

Cuida las zonas verdes

Siembra árboles

No bota el aceite usado por el desagüe

Recicla

Usa con poca frecuencia los aparatos
de calefacción o ventilación

Reutiliza las bolsas plásticas

Otras

Ninguna

¿Qué tanto cree Usted que el gobierno de 
Cartagena está haciendo cosas para disminuir 

el impacto del cambio climático? RU 

Poco = 38% 

Mucho = 18% 

Base: 1.000 encuestas 
ponderadas; total muestra. 

Base: 817 encuestas ponderadas; quienes afirman saber qué 
es el cambio climático. 
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22%

24%

38%

15%

1%

Nada

2

3

4

Mucho

16% 

46% 

Base: 1.000 encuestas ponderadas; total muestra. 

En caso de que ocurriera un desastre natural en Cartagena, ¿qué tanto cree que las 
autoridades locales están preparadas para responder ante la emergencia? (Respuesta 
única) 
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Base: 1.000 encuestas ponderadas; total muestra. 

¿Qué tan en desacuerdo o de acuerdo está Usted con las siguientes afirmaciones? 
(Respuesta única por afirmación) 

62%

72%

54%

67%

53%

64%

42%

50%

27%

24%

34%

28%

36%

32%

33%

32% 18%

25%

4%

11%

5%

12%

4%

11%2011

2010

2011

2010

2011

2010

2011

2010

De acuerdo (4+5) Ni de acuedo ni en desacuerdo (3) En desacuerdo (1+2)

El gobierno debería ATACAR 
fuertemente las diferentes fuentes de 
contaminación de la ciudad, aunque 

eso signifique usar la ley para 
cambiar el comportamiento de la 

gente 

Usted está preparado(a) a cambiar 
su comportamiento para reducir la 

contaminación de la ciudad 

Usted haría más cosas para reducir 
la contaminación de la ciudad, si 

otras personas también lo hicieran 

Usted estaría dispuesto a pagar 
algún tipo de contribución, dirigida a 
reducir los niveles de contaminación 

ambiental 
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