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Movilidad vial

P85. Actualmente Usted ?
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Ipsos-Napoledn Franco

Movilidad vial

P86. Usted percibe que, en general el trayecto a su trabajo o estudio en el ultimo afo,
¢toma el mismo tiempo, toma mas tiempo, o toma menos tiempo que el afio pasado?
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Ipsos-Napoledn Franco

Movilidad vial

P86. Usted percibe que, en general el trayecto a su trabajo o estudio
en el ultimo anho, ¢toma el mismo tiempo, toma mas tiempo, o toma
menos tiempo que el aino pasado?

© 2008 Ipsos

H Rural
Lo mismo 81%
Mas tiempo 19% M De la Virgen y Turistica
Menos tiempo - :
Lo mismo 50%
Mas tiempo 40%
Menos tiempo 10%
M Histoérica y del Caribe Norte
Lo mismo 63%
Mas tiempo 32%
Menos tiempo 6% B Industrial de la Bahia
Lo mismo 39%
Mas tiempo 50%
Bases: Real Ponderada Menos tiempo 11%
Historica y del Caribe Norte 155 191
De la Virgen y Turistica 123 107
Industrial de la Bahia 147 171
Rural 56 24
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Ipsos-Napoledn Franco

Movilidad vial

P87. ; Qué medio de transporte usa Usted PRINCIPALMENTE para desplazarse a su
trabajo, oficina o estudio?

2009 2008 2007 2006 2005
Buseta 34% 35% 33% 20% 27%
Moto 15% 14% 9% 5% 4%
Vehiculo particular 12% 9% 5% 6% 5%
Bus / Ejecutivo 11% 12% 30% 38% 33%
A pié 11% 11% 4% 10% 10%
Mototaxi 7% 5% 7% 6% 10%
Bus de la empresa / entidad educativa 2% 3% 2% 1% 1%
Taxi 2% 3% 4% 3% 3%
Transporte acuético 2% 1% 1% 1% 2%
Taxi colectivo 1% 3% 1%
Microbus 1% 2% 4% 3% 2%
Bicicleta 1% 2% 1% 6% 2%
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Base real: 481 / Pond: 492— Quienes estan fuera del hogar
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Ipsos-Napoledn Franco

Movilidad vial

P87. ¢{ Qué medio de transporte usa Usted PRINCIPALMENTE para
desplazarse a su trabajo, oficina o estudio?

H Rural
A pié 37%
Transporte acuatico 28%
Bus / Ejecutivo 16%

M Histoérica y del Caribe Norte

Buseta 28%

Vehiculo particular 24%

Moto 16%

Bases: Real Ponderada

Historica y del Caribe Norte 155 191
De la Virgen y Turistica 123 107
Industrial de la Bahia 147 171
Rural 56 24

l De la Virgen y Turistica

Buseta 40%
Moto 17%
A pié 15%

Bl Industrial de la Bahia

Buseta 41%
Moto 16%
Bus / Ejecutivo 14%
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Ipsos-Napoledn Franco

Movilidad vial

P89. ¢ Qué tan satisfecho (a) esta usted con el medio de
transporte que usa principalmente?
-Promedio-

Medio de transporte 2006

Taxi 3.5 3.5 i 4,0 3,8 4,0 :

Mototaxi 35" 32 i 3,9 35 3.7 i

Buseta 3.0 2.8 i 3,2 2,8 3,2 i

Bus / Ejecutivo 3.0 24 : 3,0 2,8 2,8 i
!

V4

Del 2005 al 2007 se pregunto utilizando una escala 1 "Muy malo y 5 "Muy bueno

© 2008 Ipsos

* Base insuficiente para andlisis
Base real: 280 / Pond: 290- Quienes se movilizan en transporte publico o bicicleta
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Ipsos-Napoledn Franco

Satisfaccion con
medios de transporte

P90. ¢ Por qué razén califica “Muy insatisfecho o 2” la satisfacciéon con ese
medio de transporte? ¢ Alguna otra razén?

(Muy satisfecho + 2) 2009 2008
Sobre cupo 63% 14%
Hay mucho trafico / trancones 42% 10%
Son demorados 41% 23%
Son imprudentes al manejar / irresponsables 35% 11%
Falta de educacion de los conductores, son groseros 34% 13%
Los conductores dejan a los pasajeros donde ellos quieren 28% 10%
Hay mucho transporte en mal estado / deteriorado 21% 9%
Van demasiado rapido / mucha velocidad 16% 8%
Es un transporte muy lento 12% 7%
No respetan a los pasajeros 8% 6%
Se presentan atracos 8% 6%
El transporte que hay no es suficiente 7% 5%
Demasiado ruido / mucho volumen 5% 5%
Tienen mal servicio 2% 5%
Los conductores hacen con los usuarios lo que quieren ND 12%
Muchos arreglos o trabajos en las vias ND 3% "
Son costosos ND 3% 581
Bajan a los usuarios y los montan en otro bus ND 3% %
Base 52 118 ©
Respuestas por persona 3,22 1.65

No se presentan datos con % inferiores al 3% en la medicion 2008
Base: Quienes calificaron Muy insatisfecho o 2
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Ipsos-Napoledn Franco Satisfaccién con
medios de transporte

P90. ¢ Por qué razon califica “3” la satisfaccion con ese medio de transporte?
¢Alguna otra razén?

(Satisfaccion 3) 2009 2008
Se llenan mucho, sobrecupo 60% 17%
Van demasiado rapido / mucha velocidad 38% 19%
Hay mucho transporte en mal estado 21% 12%
Falta de educacion de los conductores, son groseros 20% 14%
Se van muy rapido hasta el reloj y luego se van lentos 20% 6%
Son demorados 19% 16%
Por los trancones 18% 11%
Demasiado ruido / mucho volumen 10% 9%
Mucha demora en los arreglos de la ciudad 9% 7%
Es un transporte muy lento 8% 15%
No es tan seguro el transporte 5% 7%
Es bueno el servicio 3% 8%
Son muy costosos 1% ND
Es rapido ND 4%
Son incémodos ND 3%
Dan mucha vueltas ND 3%
Que aumenten la cantidad de buses ND 3%
Es comodo ND 3% 8
La vias estan en mal estado ND 3% ﬁ
Base 152 101 g
Respuestas por persona 2,32 1.75 ©

No se presentan datos con % inferiores al 3% en la medicion 2008
Base: Quienes calificaron 3
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Ipsos-Napoledn Franco

Satisfaccion con
medios de transporte

P90. ¢ Por qué razon califica “4 o Muy satisfecho” la satisfaccion con ese
medio de transporte? ¢ Alguna otra razén?

(4 + Muy satisfecho) 2009 2008

Es un transporte rapido 72% 28%

Es bueno el servicio 41% 28%

Es comodo 29% 11%

Hay bastante transporte 19% 12%
Es un transporte seguro 16% 7%

"A toda hora se consigue transporte” 13% 10%
"Es lo que uso para mi trabajo/ trabajo en el" 8% 5%
Se llenan mucho 0% 5%
Otra 1% ND
"Los conductores son maleducados” ND 6%
Es inseguro el transporte ND 4%
Son demorados ND 4%
"Han mejorado el transporte en la ciudad" ND 4%
"Los conductores son educados/ amables” ND 4%
"Cambiaron los buses viejos por nuevos” ND 4%
Base 86 84

Respuestas por persona 1,98 1.57

No se presentan datos con % inferiores al 4% en la medicion 2008
Base: Quienes calificaron 4 o Muy satisfecho
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Ipsos-Napoledn Franco

Satisfaccion con

las vias

P94. ;Qué tan satisfecho(a) esta usted con el estado

de las vias en general de Cartagena?
Promedio
B Muy satisfecho ® 4 3 m2 Muy insatisfecho
2007 o 34% 44% - 6% 3.1

m Muy bueno m4 3 m2 Muy malo =
o

Base real: 1000/ Pond: 1000 — Total entrevistados
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Ipsos-Napoledn Franco

Satisfaccion con

P94. ;Qué tan satisfecho(a) esta usted con el estado

de las vias en general de Cartagena?

-Promedio-

M Historica y del Caribe Norte

B Rural

2.9

3.0
Bases: Real Ponderada
Histérica y del Caribe Norte 289 346
De la Virgen y Turistica 290 268
Industrial de la Bahia 291 328
Rural 130 55

2.8

M Industrial de la Bahia

2.9

Ipsos Public Affairs

las vias

l De la Virgen y Turistica
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Ipsos -Napoledn Franco Satisfaccion con
las vias

P95. ¢ Por qué razon califica “Muy insatisfecho o 2” la satisfaccion con el
estado de las vias de la ciudad? ¢ Alguna otra razéon?

(Muy satisfecho + 2) 2009 2008
Por el mal estado en general de la malla vial, huecos, partidas, 72% 77%
La vias permanecen muy congestionadas 58% 14%
Con la construccion del Transcaribe hay mas dafo y trancones en las vias 54% 13%
Se necesitan arreglos a las vias actuales / estan sin pavimentar 27% 10%
La vias cuando llueve se llenan de agua / se inundan / barro 14% 6%
Demora en arreglos de las obras 7% 5%
Faltan vias de acceso, pocas vias 5% 4%
Las vias estan sin pavimentar ND 7%
Por que se presentan accidentes por el estado de las vias ND 2%
Todavia faltan muchos tramos por terminar de las obras ND 2%
La administracion de la cuidad no mejora las vias ND 2%
Algunos aspectos negativos de las vias: ruido, mal olor, no existe cultura ciudadana, no se puede ND 29
caminar, no hay luz, faltan puentes peatonales, se roban las alcantarillas, mal hechas, i
Falta de organizacion en las obras, caos, desorden ND 2%
Hace falta senalizacion en la cuidad ND 2%
Hay muchas vias cerradas ND 2% é
Base 240 505 8
Respuestas por persona 2,37 1.53 g

No se presentan datos con % inferiores al 2% en la medicion 2008
Base: Quienes calificaron Muy insatisfecho o 2
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Ipsos -Napoledn Franco Satisfaccion con
las vias

P95. ¢ Por qué razon califica “3” la satisfaccion con el estado de las vias de la
ciudad? ¢Alguna otra razon?

(Satisfaccion 3) 2009 2008
El mal estado de la malla vial, huecos, calles deterioradas, dafiadas 63% 64%
Falta vias por pavimentar en la ciudad 53% 32%
La vias permanecen muy congestionadas / trafico 41% 8%
Con la construccion del Transcaribe hay mas dafo en las vias / arreglan unas y . .
dafan otras -0 e
Demora en la terminacién de las obras / obras inconclusas 10% 9%
Algunas vias estan buenas 8% 7%
Faltan vias, pocas vias 4% 6%
La vias cuando llueve se llenan de agua / se inundan las calles ND 3%
Las vias de la cuidad son muy pequenas ND 2%
Algunos aspectos negativos de las vias: escombros, son peligrosas, hay partes sin o
alumbrado, falta inversion, alcantarillas destapadas. A2 e
La vias han mejorado ND 2%
Falta hacer andenes para los transeuntes ND 2%
Falta de organizacion en las obras ND 1%
Hace falta senalizacion en la cuidad ND 1%
Por que se presentan accidentes por el estado de las vias ND 1%
Los carros se dafian con la cantidad de huecos que hay ND 1% g
Tanta cantidad de vehiculos deteriora las calles ND 1% ©
Base 585 417 g
Respuestas por persona 2,19 1.53

Base: Quienes calificaron 3
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Ipsos-Napoledn Franco

Satisfaccion con
las vias

P95. ¢ Por qué razon califica “4 o Muy satisfecho” la satisfaccion con el
estado de las vias de la ciudad? ¢ Alguna otra razén?

(4 + Muy satisfecho) 2009 2008

La mayoria de las vias estan en buen estado 69% 41%
Estdn mejorando / arreglando las vias 66% 31%
Las calles estan pavimentadas 20% 8%
Hay zonas de la cuidad que estan en mal estado, con huecos ND 20%
Hay vias de la cuidad que estan sin pavimentar / falta pavimentar ND 8%
Las obras que se estan haciendo son buenas ND 4%
Deben hacer mantenimiento para mantener buenas las calles ND 3%
Hay buen flujo del transporte ND 3%
Cartagena ha progresado ND 2%
Les hacen mantenimiento ND 2%
No terminan de arreglar las vias ND 2%
Las calles se inundan ND 2%
Base 174 78

Respuestas por persona 1,55 1.29

© 2008 Ipsos

No se presentan datos con % inferiores al 2% en la medicion 2008
Base: Quienes calificaron 4 o Muy satisfecho
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Ipsos-Napoledn Franco

Movilidad vial

P93. En una escala de 1 a 5, donde 1 es muy insatisfecho(a) y 5 es muy satisfecho(a), ¢ qué
tan insatisfecho(a) o satisfecho(a) esta usted con los siguientes aspectos relacionados con
el transito de Cartagena?

en embarazo

2009 2008 2007 2006 2005

La semaforizaciéon de vias (estado, mantenimiento y coordinacion) 3,2 2,8 : 3,1 2,9 29 |
légosrzm:g)giﬁ;acién de cruces peatonales (estado, mantenimiento y 3,0 2.6 i 28 07 26 i
Los policias de transito (suficiencia y capacitacion) 2,9 2,8 : 2,9 2,7 2,8 i
Las campanas educativas (suficiencia y eficacia) 2,9 2,7 1 2,7 2,7 25
La senalizacién de vias (suficiencia y coherencia) 2,9 2,7 : 2,9 2,9 2,7 :
Las cebras para paso peatonal (suficiencia y demarcacioén) 29 2,4 : 2.1 2,8 2,6 :
La senalizacién de las obras 2,8 26 | 2,8 2,8 26 1
El control al cumplimiento de normas de transito 2,8 2,6 : 20 20 26 :
La organizacion del transporte publico 2,8 2,5 : 2,6 2,6 2,4 :
La atencién de accidentes (rapidez y eficiencia) 21 2,6 : 2,8 2,8 2,8 :
El control al transporte publico (suficiencia) 2,7 25 1 2,6 2,5 24
Los paraderos en la ciudad 25 2,4 : 2,0 2,3 2,1 :
Los sitios para parquear en la ciudad 2,6 2,4 : 2,7 2,6 2,4 :
La adecuacién de paraderos para discapacitados 2,4 ND : ND ND ND 1
La adecuacion de espacios en el transporte publico para mujeres 2.4 ND : ND ND ND i

L 1

© 2008 Ipsos

V4

Del 2005 al 2007 se pregunto utilizando una escala 1 "Muy malo y 5 "Muy bueno
no se pregunto por "sitios para parquear” sino por ” infraestructura vial”

Base real: 1000/ Pond: 1000 — Total entrevistados
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Ipsos-Napoledn Franco

Movilidad vial

P93. En una escala de 1 a 5, donde 1 es muy insatisfecho(a) y 5 es muy satisfecho(a),
¢qué tan insatisfecho(a) o satisfecho(a) esta usted con los siguientes aspectos
relacionados con el transito de Cartagena?

La semaforizacion de wa_s (es?t:sldo, mantenimiento y 6% 279% 49% s
coordinacion)
La semaforlzacu.m .de cruces pea.lton:cl’les (estado, o/ 21% 49% " 3,0
mantenimiento y coordinacion)
La sefalizacion de vias (suficiencia y coherencia) H 45% -/o

Prom.
2009

3,2

2,9

Las cebras para paso pea_tf)nal (suficiencia y | 219, 44% 29
demarcacion) ’

Los policias de transito (suficiencia y capacitacion) H 50% 2,9
Las campainas educativas (suficiencia y eficacia) H 49% 2,9
La organizacion del transporte publico E 46% 2,8

w0

?

| 8

El control al cumplimiento de normas de transito I 50% 2,8 3

o

A

©

® Muy satisfecho ®4 3 m2 Muy insatisfecho Continta. .

Base real: 1000/ Pond: 1000 — Total entrevistados

Ipsos Public Affairs




Ipsos-Napoledn Franco

P93. En una escala de 1 a 5, donde 1 es muy insatisfecho(a) y 5 es muy satisfecho(a),
¢qué tan insatisfecho(a) o satisfecho(a) esta usted con los siguientes aspectos
relacionados con el transito de Cartagena?

Prom.
2009
La sefalizacion de las R o o
obras E 15% 47% 2,8
El cfon_trol al t_ra!nspt_)rte 2% 14% 45% 2,7
publico (suficiencia)
La atencion de accidentes [#% o o
(rapidez y eficiencia) | % 14% i 2,7
Los sitios para parquear en
% 13% 45%
la ciudad 2,6
Los paraderos en la ciudad | % 13% 40% 2,6
La adecuacion de
paraderos para 37% 2,4
discapacitados
La adecuacion de espacios
en el transporte publico 38% 2,4
para mujeres en embarazo

B Muy satisfecho ® 4 3 m2 Muy insatisfecho

Base real: 1000/ Pond: 1000 — Total entrevistados
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